GLOBAL UNIVERSITY
ENTREPRENEURIAL SPIRIT
STUDENTS’ SURVEY 16’

POLAND

dr Adrianna Lewandowska,
dr inz. Izabela Chrostowska-Siwek,

Lukasz Tylczynski

. EYBui\d.inq a better
EY jest migdzynarodowym partnerem projektu GUESSS = working world

Poland, Poznan 2017



© 00 N oo o A W DN

SPIS TRESCI

LA 21 0P 3
OGOLNE INFORMACJIE O ANKIETOWANYCH.....c.oovviiieiriieieerereesssssiesesienines 5
PLANOWANA SCIEZKA KARIERY ......cooiveeeeeeeeeeeeeeeesee e 11
PRZEDSIEBIORCZOSC I TY oottt sn st ne st sne st 15
SPOLECZNOSC LOKALNA . ......oovieieeteeeeeeeee e s st enes st 19
PLANOWANIE WEASNEJ FIRMY ...ovoiiiieeeieeeeeeeseesse st 22
TWOUA FIRMA......oooeeeieeeteeee ettt sttt ane s st 29
FIRMA RODZINNA ..ottt s es sttt s s 40
PODSUMOWANIE .......oooooteieeeeeeeeeetsee e ee sttt 50



1 WSTEP

Kluczowym determinantem ksztaltujacym nowe pokolenia sg przede wszystkim zmiany
ustrojowe. Literatura prezentuje rézne klasyfikacje pokolen, najczesciej méwi si¢ 0 czterech
podstawowych generacjach®:

1. Weterani — urodzeni w latach 1930-1945;

2. Baby Boomers — urodzeni w latach 1946 -1969;
3. Pokolenie X- urodzeni w latach 1970-1979;

4. Pokolenie Y- urodzeni w latach 1980 -2000.

Nalezy wspomnie¢ 0 nadchodzacym pokoleniu Z. Obecnie na rynku doszito do
zupelie nowej sytuacji, a mianowicie spotkaty sie cztery pokolenia. Z poczatkiem XXI roku
na rynku pracy pojawily sie osoby z pokolenia Y zwanego millenialsami 2. Na ksztalt
wspolczesnego wzorca pokolenia Y miaty ogromny wptyw zmiany technologiczne, dorastanie
w gospodarce wolnorynkowej, a takze procesy globalizacji. Do mocnych stron 0séb z tego
pokolenia mozna zaliczy¢: pewnos¢ siebie, szacunek do wlasnej osoby, wysoka samooceng,
jasne okreslanie oczekiwan, duze zaangazowanie W prace, ktOra jest interesujaca, daje
satysfakcje, ale nie jest cigzka, stawianie na rozwdj osobisty, dbanie o0 rownowage praca-zycie
prywatne. Z drugiej zas strony millennialsi maja sktonnos¢ do ryzyka, trudno jest im
podporzadkowa¢ sie regutom i maja trudnosci w kontaktach bezposrednich®.

Jaka Sciezke kariery wybiorg millenialsi zaraz po skonczeniu studidéw i 5 lat po studiach?
Czy zajecia na ktore uczeszczaja zwickszyly ich kompetencje? Jakie sg ich kompetencje
w zakresie przedsigbiorczosci? W jakim $rodowisku zyja? Czy zamierzaja zaklada¢ wilasne
firmy? Na te i szereg innych pytan z zakresu przedsigbiorczosci odpowiedzieli studenci z
pokolenia Y biorgcy udziat w drugiej edycji badania GUESSS.

Analiza odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie pozwolita na ustalenie, iz:

e 67 % studentdbw bezposrednio po studiach zamierza zosta¢ pracownikami
matych, §rednich i duzych firm, a 7 % chce prowadzi¢ wlasng firme;

e 5 lat po ukonczeniu studiow juz 40 % studentow ma zamiar prowadzi¢ wiasna
firme, a tylko 32 % chce by¢ pracownikiem;

e 30 % studentow nie brato udziatu w zajeciach z przedsi¢biorczos$ci;

1 Lain — Kennedy J., Job Interviews for Dummies, John Willey, Hoboken NJ, 2007
2 Kosa U., Strzelec D., Zarzqdzanie pracownikami pokolenia Y, StaffPoland, 2008
3 Jabtonska G., Pokolenie Y wyzwaniem dla pracodawcy, Sedlak&Sedlak, 2009



w 80 % przypadkow najblizsza rodzina bedzie wspiera¢ inicjatywy zwiagzane z
otwarciem firmy;

60 % studentow chce zatozy¢ firme 19-24 miesigcy po pracy w innej firmie;
dla 59 % firma nie bedzie gtéwnych zrodtem utrzymania. W wigkszo$ci beda to
firmy bez wspdlnikow;

3 % studentow posiada juz swoje firmy, ktére w 45 % nie zatrudniajg zadnych
pracownikow;

23 % ankietowanych deklaruje, iz Rodzice prowadzg firme¢ rodzinng, z czego
8 % Tata , 3 % Mama, 12 % oboje;

firmy zatrudniajg 1 pracownika;

58 % ankietowanych pracowato juz w firmie rodzinnej.



2 OGOLNE INFORMACJE O ANKIETOWANYCH

Drugg edycj¢ badania GUESS zrealizowano wsrod 6388 respondentéw pochodzacych
z kilkudziesieciu uczelni na terenie calej Polski, co przedstawia wykres 1.
Z wykresu wynika, iz najwiekszg grupe stanowili studenci z Panstwowej Szkoty Wyzszej
w Biatej Podlaskiej. Natomiast pozycja Pozostate zawiera w sobie liczbe 0s6b z 46 uczelni na

ktorych w badaniach uczestniczyto ponizej 100 0sob.

Wykres 1. Uczelnia

Pozostale NN 5/ 1

Wyzsza Szkola Logistyki w Poznaniu Sl 106
Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu |/ IEG—_— 212
Uniwersytet Zielonogorski EG—_—_—_— /3
Uniwersytet Przyrodniczy we Wroclawiu S 124
Uniwersytet Przyrodniczy w Lublinie | SEES 261

Uniwersytet Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach S 307
Uniwersytet Lodzki | IG_—_——— 307

Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu . 25/
Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach Sl 124

SWPS Uniwersytet Humanistycznospoleczny w... B 119
Politechnika Poznaniska S 5

Politechnika Lodzka S /S0
Politechnika Gdanska NS 563

Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa we Wioclawku —SHEEES 141
Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Sanoku Sl 110

Panstwowa Wyzsza Szkola Informatyki ... EGEG_—_———— 339
Pafistwowa Szkola Wyzsza w Bialej Podlaskie] /G —— 1 14

Akademia Pomorska w Stupsku S8 106
Akademia Leona Kozminskiego w Warszawie /IS 239

0 200 400 600 800 1000 1200

Ankieta zostala podzielona na kilka czegséci, pierwsza z nich zawierala pytania
metryczkowe, dotyczace roku urodzenia, pici, narodowosci, kraju narodzin i dtugosci pobytu
w kraju w ktdrym obecnie mieszka ankietowany. Kolejne stanowity odpowiedz na pytania z
obszaréw:

- planowanej $ciezki kariery;

- uczelni;

- przedsigbiorczosci;

- spotecznosci lokalnej;

- planéw zwigzanych z karierag zawodowa, a takze z wlasng firma.



Ostatnia cze$¢ badania dotyczyta bezposrednio firm rodzinnych.
Biorgc pod uwage wiek badanych mozna stwierdzi¢, iz byly to osoby pomig¢dzy 1980
a 1998 rokiem, jednak najwigkszy udziatl stanowig respondenci w wieku od 21 do 26 lat

(wykres 2).

Wykres 2. Rok urodzenia

1980 NN 231

1981 M 26

1982 M 26

1983 M 37

1984 M 33

1985 M 26

1986 WM 39

1987 WM 79

1088 M 77

1989 I 97

1990 NN 194

1991 N 355

1992 I 659

1993 I 040

1994 [ 1204
1995 | 1285
1996 I 002

1997 M 75

1998 1M 39

Ple¢ 0sOb biorgcych udziat w badaniu przedstawia si¢ nastgpujaco, ponad 60 %

ankietowanych stanowity kobiety, pozostata cz¢s¢ to mezczyzni (wykres 3).

Wykres 3. Ple¢ ankietowanych
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Zdecydowana wigkszos¢ badanych posiada obywatelstwo polskie, prawie 95 %. Na
drugim miejscu byly osoby z obywatelstwem ukrainskim, ok. 3 % ankietowanych, natomiast

2 % stanowity osoby deklarujace obywatelstwo niemieckie, rosyjskie, francuskie (wykres 4).

Wykres 4. Narodowos¢ ankietowanych

ukrainskie inne
3% 2%

polskie
95%

Kraj urodzenia respondentow znajduje odzwierciedlenie w zadeklarowanym

obywatelstwie, co wida¢ na ponizszym wykresie (wykres 5).

Wykres 5. Kraj urodzenia

Ukraina Inne
3% 3%

Polska
94%



Ostatnie z pytan tej czgsci dotyczyto diugosci pobytu w kraju w ktorym dana osoba
obecnie mieszka. | tak ponad 60 % badanych przebywa w Polsce od ponad 20 lat, co swiadczy

0 tym, iz od urodzenia nie zmieniali miejsca zamieszkania (wykres 6).

Wykres 6. Diugos¢ pobytu w Polsce

16-20
E

11-15
| 21

6-10

Uczestnikow badania pytano rowniez 0 stopien studiow (wykres 7). Przewazajgca czgsé

uczeszcza na studia | stopnia, najmniej badanych jest obecnie na studiach 111 stopnia.

Wykres 7. Stopien studiow

studnia Il _inne
(magisterskie (m.in.doktor

)
23%

studnia |
(licencjackie)
74%



Kierunek studiow, ktéry dominowat wérod respondentow to prawo i ekonomia, co

stanowi 32 %, najmniej ankietowanych studiuje nauki o sztuce (wykres 8).

Wykres 8. Kierunek studiow

Sztuka/nauki
humanistyczne

Inne

Inzynieria

Nauki
spoleczne

Medycyna

Ankieta zawierata rowniez pytania 0 rok rozpoczecia i planowany rok ukonczenia
studiéw (wykres 9 i 10).

Wykres 9. Rok rozpoczgcia studiow

2013 czy wczesniej _.
-
2016 I)%



Wykres 10. Planowany rok zakonczenia studiow

-

Pytanie zamykajace ta cze$¢ badan odnosito si¢ do wymiany migdzynarodowej. WyniKi
sg nastepujace, a mianowicie tylko 81 0s6b sposrod 6388 przebywato akurat w czasie badania

GUESS na wymianie migdzynarodowej (wykres 11).

Wykres 11. Wymiana mi¢gdzynarodowa

Tak
1%

Nie
99%
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3 PLANOWANA SCIEZKA KARIERY

Kolejna cz¢$¢ badania GUESS nawigzywata do planowanej $ciezki kariery zaraz po

studniach, a takze po pigciu latach. Wyniki sa diametralnie rozne dla obu przypadkdw, tzn.

przewazajaca czes¢ studentdw zaraz po studiach chce by¢ pracownikiem matej i $redniegj

firmy — 50 % badanych (wykres 12).

Wykres 12. Sciezka Kariery zaraz po zakonczeniu studiow

jeszcze nie wiem I 11,0%

sukcesorem w firmie obecnie nie...l 0,5%

sukcesorem w firmie rodzicow

B 2,0%

wiadcicielem (przedsiebiorcg) pracujacym we. .. i 7,0%
pracownikiem w ustugach uzytecznosci. .. — 7,0%

pracownikiem uczelni (akademicka $ciezka. .
pracownikiem organizacji non-profi
pracownikiem duzej firmy (250 i wiecej)

pracownikiem $redniej wielkosci firmy (50-..

pracownikiem matej firmy (1-49 pracownikdw)

[S—

4,0%

S — |
e 1/079

28,0%

Natomiast po 5 latach od skonczenia studidw zamierzaja by¢ wilascicielami firm, czy

tez pracowa¢ W firmie zatrudniajacej 250 pracownikdw i wiecej, W sumie powyzej 57 %

(wykres 13).

Wykres 13. Sciezka kariery po 5 latach od zakoficzenia studiow

jeszcze nie wiem

sukcesorem w firmie obecnie nie...|

sukcesorem w firmie rodzicow

wlascicielem (przedsigbiorca) pracujacym w...
pracownikiem w ustugach uzytecznosci. ..

pracownikiem uczelni (akademicka $ciezka. ..

pracownikiem organizacji non-profi

pracownikiem duzej firmy (250 i wigcej)

pracownikiem $redniej wielkosci firmy (50-...

pracownikiem matej firmy (1-49 pracownikdw)

12,7%
1,6%
[ 2,0%

40,2%

5,3%
5,1%
0 o1,2%

17,4%

9,8%

4,9%
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Patrzac na oba wykresy nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, iz kwestia sukcesji w firmie
prowadzonej przez rodzicow respondentdw pozostaje bez zmian, tzn. 2 % badanych deklaruje
bycie sukcesorem zaraz po studiach i po 5 latach. Inaczej jest w przypadku sukcesji w firmie
nie bedacej w rekach rodziny, wykres pokazuje, iz jest to ponad 1,5 %, po 5 latach, natomiast
0,5 % zaraz po studiach.

W ramach tego bloku tematycznego ankietowanych pytano o plany zatozenia firmy w
najblizszym czasie, a takze 0 to czy aktualnie prowadza firme¢. Prawie 70 % ankietowanych nie
zamierza otwiera¢ firm w najblizszym czasie (wykres 14), jednak 30 % ma takie plany.
Natomiast tylko 245 os6b prowadzi juz firmy (wykres 15).

Wykres 14. Plany zwigzane z zatozeniem firmy

Wykres 15. Czy prowadzisz juz swoja firme?

TAK 245

NIE 6143
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Ta czeg$¢ badania dotyczyta srodowiska akademickiego, a doktadniej jak atmosfera,
klimat panujacy na uczelni moze przyczynic si¢ do podjecia decyzji zwigzanych z biznesowg
przysztoscig. A ponadto czy studenci zachgcani sg do uczestnictwa w inicjatywach z zakresu
przedsigbiorczo$ci. Odpowiedzi, ktorych udzielili studenci nie byty jednoznaczne, co pokazuje
ponizszy wykres (wykres 16), cho¢ wykluczajac odpowiedzi stwierdzajace obojetno$¢, mozna

powiedzie¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ studentow wypowiada si¢ twierdzaco.

Wykres 16. Wptyw srodowiska akademickiego na biznesowe decyzje studentow

studenci zachecani sg do brania udziatu w incjatywach z
zakresu przedsigbiorczo$ci

na uczelni panuje sprzyjajacy klimat, aby méc sta¢ si¢
przedsigbiorca

atmosfera panujaca na uczelni inspiruje mnie do tworzenia
pomystdéw na nowe biznesy 2463

Hnie zgadzam si¢  Enie ma znaczenia  ©zgadzam si¢

Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku kolejnego pytania dotyczacego przedmiotow
i zaje¢ na ktore uczeszezali studenci i ich wptywu na biznesowe spostrzeganie zdobytej wiedzy.
Najkorzystniej zostaty ocenione przedmioty, ktére spowodowaty wzrost postrzegania nowych
mozliwosci, az 3439 studentow. Natomiast tylko 2385 studentow uwaza, iz zrozumieli jakie

kroki nalezy przedsiewzia¢, aby zatozy¢ wilasny biznes (wykres 17).

13



Wykres 17. Ocena zaje¢ na uczelni

wzrost potencjatu dostrzegania nowych mozliwosci ‘} W
[
rozwoj moich umieje¢tnosci pozyskiwania nowych '
kontaktdw (networking) ‘\
zwigkszenie moich kompetencji z zakresu ‘
zarzadzania, niezbednych do stworzenia wlasnej...!

zrozumialem jakie nalezy przedsigwzia¢ kroki, aby | %

zatozy¢ whasny biznes ‘

wzrost zrozumienia postaw, warto$ci i motywacji |

o 1
przedsigbiorcow 405 2840

M nie zgadzam sie M nie maznaczenia M zgadzam sig

Na podstawie ponizszego wykresu mozna stwierdzi¢, iz mtodych ludzi na etapie wyboru
uczelni, interesuje przede wszystkim renoma naukowa uczelni, a nie renoma w obszarze
przedsigbiorczo$ci, tak twierdzi az 88 % studentow. Tylko 27 % os6b respondentow studiuje
na Kierunku scisle zwigzanym z przedsigbiorczoscig. Natomiast 30 % studentdéw nigdy nie brato

udziatu w zadnych zaj¢ciach zwigzanych z zakresu przedsigbiorczosci (wykres 18).

Wykres 18. Przedsigbiorczos$¢ na uczelni

zdecydowatem si¢ na wybor uczelni z powodu jej silnej "
renomy w obszarze przedsigbiorczosci ‘

studiuj¢ na kierunku $cisle zwigzanych z
przedsigbiorczo$cia

bratem udziat w co najmniej jednych zajeciach z zakresu |
przedsigbiorczosci- obowigzkowy

bratem udziat w co najmniej jednych zajeciach z zakresu
przedsigbiorczoscei jako wolny stuchacz

il

do tej pory nie bratem udziatu w zadnych zajeciach z
zakresu przedsigbiorczo$¢

14
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tak
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4 PRZEDSIEBIORCZOSCITY

Zdecydowana wigkszos¢ respondentow (61%) deklaruje, iz celem ich Kkariery jest
zostanie przedsigbiorcg. Patrzac na wykres 19 mozna stwierdzi¢, iz badani wigza swoja
przysztos¢ z zatozeniem firmy, jednakze az 45 % nie jest sklonna do tego, aby zosta¢

przedsigbiorcg za wszelka cene.

Wykres 19. Plany na przysztos¢
Mam ambitny plan, by pewnego dnia otworzy¢ swoja 7

firme
Powaznie mysle 0 zatozeniu wlasnej firmy

Jestem zdeterminowany, aby w przyszto$ci stworzy¢ 7
wlasng firme

Dotoze wszelkich staran by zatozy¢ i prowadzi¢ wiasna

Il——\ I Il——\ I
I H | |

firme
Celem mojej kariery jest zostanie przedsigbiorca
Jestem sktonny zrobi¢ wszystko, by zosta¢
przedsigbiorca

Hnie zgadzam si¢ M nie ma znaczenia  ®zgadzam sie

W wigkszosci, bo ponad 70 % respondentéw dba o swoje interesy, a ponadto sami
decyduja o tym, co dzieje si¢ w ich zyciu, przedstawia to ponizszy wykres nr 20. Pozostate
odpowiedzi réowniez $wiadcza 0 determinacji badanych w kierunku bycia przedsigbiorca

i wigzatoby sig¢ to z ich wielka satysfakcja i atrakcyjnoscig wyboru takiej §ciezki zawodowe;.

16



Wykres 20. Samorealizacja

Sposrod wielu mozliwosci wyboru $ciezki Kariery,
najbardziej chcial(a)bym zosta¢ przedsigbiorca

Bycie przedsigbiorcg wigzaloby si¢ dla mnie z wielka
satysfakcja

Gdybym mial(a) okazj¢ i zasoby, chcial(a)bym zosta¢
przedsigbiorca

Bycie przedsigbiorca jako $ciezka jest dla mnie atrakcyjna

Bycie przedsigbiorcg oznacza dla mnie wiecej zalet niz
wad

Sam(a) decydujg 0 tym co si¢ dzieje w moim zyciu

Gdy realizuje swoje plany jestem catkowicie pewien, ze
uda mi si¢ wprowadzi¢ je w zycie

Zwykle dbam o swoje interesy

nie zgadzam sie M anitak aninie  Hzgadzam sie

Kolejny wykres 21 przedstawia poziom kompetencji bioragcych udzial w badaniu.
Zdecydowana wickszos¢ twierdzi, iz posiada wysokie kompetencje w zakresie znajdowania
nowych mozliwos$ci do tworzenia biznesu, tworzenia nowych produktéw i ustug, czy tez
zarzgdzaniem innowacjami w firmie. Najwyzszej oceniajg Swoje kompetencje w zakresie bycia
liderem oraz osobg komunikatywng. Budowanie sieci kontaktéw nalezy do kompetencji, ktore
54 % uwaza za wysokie, co do rozwoju i komercjalizacji nowych pomystow i efektywnego

zarzadzania biznesem jest podobnie, ponad 50 %.

17



Wykres 21. Kompetencje

efektywne zarzadzanie biznesem |
rozwoj i komercjalizacja nowych pomystow
budowanie profesjonalnej sieci kontaktow
bycie liderem oraz osobg komunikatywna
zarzgdzanie innowacjami w firmie
twoerzenie nowych produktéw i ustug
znajdowanie nowych mozliwosci do tworzenia biznesu

Eniskie 4ani wysokie ani niskie  Ewysokie

Jesli chodzi o reakcj¢ otoczenia na decyzje dotyczaca rozpoczecia Kariery jako
przedsigbiorcy, bioracy udziat w badaniu stwierdzili, iz najblizsza rodzina, przyjaciele i koledzy
ze studiéw pozytywnie zareagowaliby na powyzsza decyzje (71-82%) — wykres 22.

Wykres 22. Reakcja otoczenia

koledzy ze studiéw |
przyjaciele |

najblizsza rodzina

H negatywnie ani tak ani nie @ pozytywnie

18



Jedno z pytan dotyczyto tego, czy rodzice respondentow prowadzg firm¢ rodzinng.
| tak w przypadku 77 % ankietowanych byta odpowiedz przeczaca, 12 % odpowiedziato, ze

Tata prowadzi firme, 3 % Mama, a 8 % oboje z Rodzicdw.

Wykres 23. Firma rodzinna

Tak, oboje 8%

Tak, mama 3%

Nie 77%

Analogicznie, jak na powyzszym wykresie ksztaltowaly si¢ odpowiedzi na pytanie

0 gltéwne udziaty w firmie.

Wykres 24. Glowni udziatowcy w firmie

Taka, Mama3  Tak, oboje 8 %

Tak, Tata 12
%

Nie, 77 %
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5 SPOLECZNOSC LOKALNA

Pytania z zakresu spotecznosci lokalnej, to kolejna czes¢ badania GUESS, pierwsze
z nich miato zwigzek z tym, czy dzieci dumne sa z rodzicdw, a takze czy rodzice sa dumni
z dzieci. Ponadto czy starsi rodzice mieszkaja z dzie¢mi i czy dzieci mieszkaja do momentu

$lubu. Ankietowani pytani byli rowniez, jaki wptyw na ich zachowania ma srodowisko.

Wykres 25. W $rodowisku, w ktorym zyje:

ludzie sg stale zach¢cani do wzrostu i poprawy wiasnej
wydajnosci

powszechnie znane sa obowiazki i wymogi wobec
mieszkancow i z tego powodu doktadnie widze czego sig. ..

wiekszos¢ ludzi prowadzi zaplanowane, silnie
ustrukturyzowane zycie z kilkoma niespodziewanymi. ..

osiggnigcie i utrzymanie stablizacji odbywa sie czgsto
kosztem rezygnacji z innowacji

dzieci zazwyczaj mieszkaja ze swoimi rodzicami, az do
czasu gdy wezma $lub

rodzice w starszym wieku mieszkaja ze swoimi dzie¢mi

rodzice sa dumni ze swoich dzieci

N
S
N
[
o
a1

dzieci si¢ dumne z osiagni¢¢ swoich rodzicow

M nie zgadzam sie M nie maznaczenia M zgadzam sie

Ponad potowa badanych potwierdza fakt, zamieszkania dzieci z rodzicami, do czasu, zawarcia
malzenstwa, natomiast 46 % zgadza si¢, ze stwierdzeniem, ze starsi rodzice mieszkaja ze
swoimi dzie¢mi. Z wykresu wynika, iz zarowno rodzice z dzieci jak i dzieci z rodzicow sa
bardzo dumni z siebie nawzajem, tak uwaza ponad 65 % respondentéw. Zdecydowana
wickszos¢ uczestnikow badania zyje w srodowisku w ktdrym znane sa obowiazki wobec
mieszkancéw, a ponadto wigkszos¢ ludzi prowadzi zaplanowane zycie, ktdre wigze sig
z kilkoma wydarzeniami. 46 % studentow twierdzi, ze osiagniecie i utrzymanie stabilizacji
w ich srodowisku odbywa si¢ kosztem rezygnacji z innowacji. W srodowisku, w ktdrym zyja
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studenci, wladza skoncentrowana jest wokot jednostek (70%), a poza tym nalezy
podporzadkowac si¢ decyzjom przelozonych bez zadawania pytan (54%). Ponadto system
premiowania pracy opiera si¢ na czynnikach efektywnosci i wydajnosci pracy. Jednak zwraca
si¢ uwage na bycie innowacyjnym, co prowadzi do poprawy wydajnosci, a w konsekwencji te

dziatania sg nagradzane. Tak uwaza 42 % studentéw (wykresy 26-30).

Wykres 26. Sita wptywu na cztowieka zalezy od:

stopnia wladzy i pozycji tej osoby

nie mam zdania

ich umiejetnosci i wkiadu dla
spoteczenstwa

Wykres 27. Oczekiwania od podwtadnych

podporzadkowania si¢ decyzjom
przetozonych bez zadawania pytan

nie ma zdania

zadawania pytan przetozonym, gdy w
stosynku do ich decyzji maja watpliwosci
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Wykres 28. Wiadza w spoleczenstwie

jednostek
nie mam zdania -
w r¢kach wszystkich -

Wykres 29. System premiowania

czynnikach efektywnos$c¢ i
wydajnos¢ pracy

nie mam zdania

czynnikach innych niz wydajnos¢
i efektywnos¢ pracy

Wykres 30. Innowacyjno$¢ na rzecz poprawy wydajnosci

zasadniczo nagradzane

nie mam zdania —

w ogdlne nie nagradzane
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6 PLANOWANIE WtASNEJ FIRMY

Pytania o planowanie wtasnej firmy, to dalsza czes¢ badania, ktora stanowi najszerszy
jego zakres. Pierwsze z nich odnosito si¢ do wczeséniej zadanych, a mianowicie, w ciagu ilu
miesigcy respondenci planuja zatozy¢ wilasng firmg. Wynik jest nastgpujacy, ponad 60 %
badanych ma zamiar otworzy¢ wilasng firmg, dopiero w czasie 19-24 miesigcy po pracy
w innych miejscach. 10 % respondentdw wykazuje si¢ wigksza odwaga decydujac si¢ na
otwarcie firmy 1-6 miesigcach po studiach.

Wykres 31. Planowany czas zatozenia firmy

19-24 czy wiccej 64

13-18 -12

Kolejne pytanie dotyczylo tego, czy zatozona firma bedzie glownym Zrodiem
zatrudnienia po ukonczeniu studiow. Odpowiedzi roztozyly nastepujaco, to znaczy 59 %

odpowiedziato twierdzono, pozostata czes¢ przeczaco.

Wykres 32. Firma jako gtowne Zrodta utrzymania

NIE 41 %

TAK 59
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Oprdcz tego respondenci pytani byli o to, czy wczesniej zaktadali firmy. Tylko 6 %

potwierdzito ten fakt, pozostali nie mieli firm.

Wykres 33. Czy zaktadalte$s wczesniej jakas firme?

Ankietowani okreslili w jakich branzach bgda funkcjonowac ich firmy. Ponizszy wykres

jest tego odzwierciedleniem.

Wykres 34. Branze planowanych firm

Inne
Pozostate ustugi (transport i spedycja)
Handel (hurt/detal)

Turystyka i rekreacja

Produkcja

Technologie informatyczne (IT) i komunikacja...

Ochrona zdrowia i opieka spoteczna

Ustugi finansowe (wlaczajac bankowos$¢, ubezpieczenia,. ..

Edukacja i szkolenia

Konsulting (HR, prawo,zarzadzanie, podatki)
Budownictwo

Architektura i Inzynieria

Reklama/Design/Marketing

9,3%
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Najwigcej 0s0b bedzie dziata¢ w handlu, az 10,6 %. Na drugi miejscu uplasowaty si¢ ustugi
finansowe, a dalej firmy z branzy reklamowej. 11 % respondentow nie zdefiniowato branzy
w ktorej majg zamiar pracowac.

Osoby wyrazajace che¢é zatozenia wlasnej firmy zostaty zapytane o dziatania, jakie

podjeli w celu zatozenia wiasnej firmy, odpowiedzi przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

Wykres 35. Dziatania w celu zatozenia firmy

zadne Z ponizszych
sprzedaz produktow
zarejestrowanie dziatalnos$ci
zarejestrowanie patentéw, parc autorskich i...
podjecie proby uzyskania finansowania. ..
zakup materialow, maszyn i wysposazenia...
rozpoczgcie promocji i dziatan marketingowych
rozwoj swojego produktu/ustugi
stworzenie biznesplanu

analiza rynku lub konkurencji

konsultacja produktu lub pomystu na biznes z...

Hnie M tak

Patrzac na powyzszy wykres nalezy stwierdzi¢, iz odpowiedzi ankietowanych moga
zaskakiwac, a mianowicie, nieco ponad potowa zrobita analiz¢ rynku lub konkurencji. A tylko
22 % stworzylo biznesplan, 12 % badanych podjelo probe uzyskania finansowania
zewnetrznego.

Glownym celem dla ktérego ankietowani chca zalozy¢ wiasng firme jest sukces
finansowy, az 82 %. Na drugim miejscu stawiajg rozwoj swojej kariery w $wiecie biznesu
(81%). 77 % chciatoby dzigki wlasnej firmie zarobi¢ pienigdze i by¢ zamoznym. Natomiast dla
70 % badanych otwiera witasng firme¢ w celu posiadania wptywu na otaczajgcy $wiat.
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Wykres 36. Cele dla ktorych otwieram wilasng firme

posiadania wptywu na otaczajacy mnie $wiat
stworzenie czego$, co pozwoli mi wdrozyc...
rozwiazania probleméw spotecznych, ktore firmy. ..
posiadania wptywu na ksztaltowanie zachown...
rozwigzania konkretnego problemu grupy ludzi do...
by pokaza¢ innym, iz potrafie

rozwoj mojej kariery w $wiecie biznesu

osiggnigcie sukcesu finansowego

O
=
S
~
~N

zarobienie pieni¢dzy i bycie zamoznym

M nie zgadzam sie M jest mito obojetne M zgadzam sie

Najwazniejsze dla zalozycieli firmy jest to, aby gruntownie przeanalizowaé
perspektywy finansowe danego przedsiewziecia, tak uwaza 85 % respondentéw. Natomiast 84
% chce prowadzi¢ firme oparta na dobrych praktykach. Ponadto dla 80 % respondentow wazne
jest by mogli pokaza¢ swoim potencjalnym Klientom, iz zalezy im na zaspokojeniu ich potrzeb

bardziej niz na prowadzenie wlasnej dziatalno$ci, co pokazuje kolejny wykres.

Wykres 37. Jako zatozyciel firmy, uwazam, ze wazne jest dla mnie:

by uczyni¢ $wiat lepszym (poprzez dzialania csr,
ochrong srodowiska)

by, w tym co robig, by¢ w pelni odpowiedzialnym
za otaczajacy mnie §wiat

by wspierac i rozwija¢ grupe ludzi z ktorg silnie si¢

identyfikuje
by mdc pokaza¢ swoim klientom, ze mocno
podzielam ich opinie, interesy i wartosci
by méc pokaza¢ swoim klientom, ze zalezy mi na
zaspakajaniu ich potrzeb bardziej niz na...
dostarcza¢ produkt/ustuge, ktora jest uzyteczna dla
grupy 0s6b zktorymi si¢ identyfikuje

by gruntownie przeanalizowa¢ perspektywy
finansowe przedsigwzigcia

by prowadzi¢ firme bazujac na dobrych praktykach
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m hie zgadzam sig

m jest mi to obojetne

m 28adzam sie
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Co jest wazne w trakcie prowadzenia firmy dla uczestnikéw badania? Po pierwsze to,
aby zdoby¢ przewage konkurencyjng oraz znacznie przewyzszy¢ pozostate firmy z branzy, az
80 %. Po drugie skoncentrowanie si¢ na tym, co firma moze osiagna¢ na tle konkurencji (79%).
W dalszej kolejnosci to co firma jest w stanie osiggna¢ dla calego spoteczenstwa (70%) —
wykres 38.

Wykres 38. Co jest wazne podczas prowadzenia firmy?

przekonanie innych, ze prywatne firmy sa
rzeczywidcie W stanie sprosta¢ wyzwaniom...

skupianie si¢ na tym, co firma jest w stanie osiagna¢
dla catego spoteczenstwa

by wspiera¢ i rozwija¢ grupe ludzi z ktéra sig silnie
identyfikuje

by mocno skupi¢ si¢ na potrzebach grupy 0séb z
ktorymi sie silnie identyfikuje (np.przyjaciele,. ..

zdobycie przewagi konkurencyjnej oraz znaczne
przewyzszenie pozostatych firm z mojej branzy

skupienie si¢ na tym, co moja firma moze osiagna¢ na
tle konkurencji

M nie zgadzam sie M jest mito obojetne M zgadzam sie

Kolejne pytanie dotyczyto udziatow w firmie, co przedstawia ponizszy wykres i tak
37 % respondentow chce zatozy¢ firme bez udziatu wspdlnikow, natomiast 2 % chce by¢

udziatowcem tylko w 25 %.

Wykres 39. Podziat udziatow

H0-25% ®26-50% M51-75% M76-99% ©100%
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Nastgpne pytania odnosity si¢ do doktadnej liczby i ptci wspolnikéw, a ponadto czy
wspdlnicy to osoby spokrewnienie czy bedg to koledzy ze studiéw. Kolejne wykresy sg tego
odzwierciedleniem. Pierwszy z nich przedstawia ilu wspolnikow beda miaty zaktadane firmy.

| tak 38 % nie bedzie mie¢ wspolnikow, a 4 % powyzej 3.

Wykres 40. Liczba wspolnikoéw

HO H1 H2 W3 E>3

Jesli chodzi o pte¢ wspolnikdw, to w przypadku 47 % badanych, kobiety beda
wspdlnikami, a 3 % deklaruje, ze bedzie ich powyzej 3. Co do pokrewienstwa, to 56 %
o$wiadcza, ze nie bedzie miato wsrdd swoich wspoétzatozycieli firmy osob spokrewnionych,
natomiast 32 % twierdzi, ze co najmniej jedna osoba z rodziny bedzie wspolnikiem. 51 %

respondentow uwaza, ze koledzy ze studiéw nie beda ich wspolnikami.

Wykres 41. Pte¢ i powinowactwo wspdlnikow

koledzy ze studiow
spokrewnieni

kobiety

HO W]l m2 W3 m>3
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Dopelnieniem tej czesci ankiety byto pytanie na temat tego, gdzie zrodzit si¢ pomyst na biznes.

46 % badanych wpadto na pomyst zatozenia firmy juz w trakcie nauki na studiach, a 35 %

w czasie wypoczynku. Tylko 5 % utrzymuje, iz pomyst na wlasng firme powstat w poprzedniej

firmie.

Wykres 42. Gdzie zrodzit si¢ pomyst na biznes?

inne

media

hobby czy w czasie wypoczynku

cztonkowie rodziny

znajomi spoza uczelni

w mojej poprzedniej firmie

w trakcie pracy poza uczelnig

dyskusja z innymi studentami

podczas realizacji projektu badawczego na studiach

w trakcie nauki na studiach

Hnie Mtak
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7 TWOJAFIRMA

Dalsza cze$¢ badania byla nawigzaniem do wczesniejszego pytania dotyczacego
posiadanej firmy. Szereg nastgpnych pytan odnosito si¢ do roku zatozenia firmy, liczby
zatrudnionych pracownikéw, ponadto czy firma jest gtéwnym zrodlem utrzymania, a przede
wszystkim w jakiej branzy funkcjonuje. Nalezy tutaj przywota¢ liczbe 0s6b deklarujacych
posiadanie wiasnej firmy, a mianowicie 245 o0sob. Z ponizszego wykresu wynika, iz prawie

27 % firm zostato zatozonych w 2015 roku, a prawie 13 % w 2010 i wcze$nie;.

Wykres 43. Rok zatozenia firmy

<2010 | 12,6%

2011 | 4,6%

2012 [ 5,9%

2013 [l 10,5%

2014 | B 20,1%

2015 | ——— 26,8%

R . 19,7%
2016

Kwestia zatrudnienia w prowadzonych firmach wyglada nast¢pujaco, zdecydowana

wigkszos¢ prowadzi jednoosobowe firmy, az 45 %. Jednego pracownika ma 17 % firm.

Wykres 44. Zatrudnienie

wiecej niz.. B 0,4%
51-100.. B 1,3%
26-50.. sl 2,2%
21-25.. M 0,9%
16-20.. B 1,3%
11-15.. 6 1,3%
6-10.. sl 5,7%
5 pracownikOw |ssd 5,2%
4 pracownikow el 2,6%
3 pracownikOw | 6,6%
2 pracownikow —]  10,5%
1 pracownik Sl 17,0%
0 PracoW NI KOV [ ———  15,0%
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62 % respondentdow ma 100 % udziaty w firmie, natomiast 11 % ma tylko 25 %

udzialéw w firmie.

Wykres 45. Udziaty w firmie.

76-99% i 5

26-50% 12

0-25% 11

Uzupehieniem powyzszego jest pytanie 0 wspotwlasnos¢ w firmie, wyglada to
nastepujaco: 57 % nie ma wspotwlascicieli w firmie, 19 % ma 1, natomiast 3 % ma powyzszej

3 wspotwlascicieli.
Wykres 46. Liczba wspotwlascicieli

>3

S
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Dla 54 % ankietowanych zatozona firma bedzie glownym zrodltem zatrudnienia, pozostate

46 % begda mie¢ dodatkowe zatrudnienie.

Wykres 47. Firma jako zrédto utrzymania

54%

46%

Osoby prowadzace firmy okreslity branze w jakich funkcjonuja, najwigcej firm pracuje

w handlu, az 11 %, na drugim miejscu 10,3 % technologie informatyczne IT, kolejne miejsce

zajmuja firmy produkcyjne 9,1 %.

Wykres 48. Branze w jakich dziataja firmy

Inne
Pozostate ustugi (transport i spedycja)
Handel (hurt/detal)

Turystyka i rekreacja

Produkcja

Technologie informatyczne (IT) i komunikacja...

Ochrona zdrowia i opieka spofeczna

Ustugi finansowe (wlaczajac bankowosc,. ..

Edukacja i szkolenia

Konsulting (HR, prawo,zarzadzanie, podatki)

Budownictwo
Architektura i Inzynieria
Reklama/Design/Marketing

10,3%

8,6%
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Dla prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, bardzo wazne jest osiggnigcie sukcesu
finansowego (74% badanych), ale rowniez rozwoj kariery w §wiecie biznesu (70%). Zarobienie
pieniedzy i bycie zamoznym dzigki prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest wazne dla
68 % respondentow. Natomiast tylko 38 % twierdzi, iz istotne jest wywieranie wptywu na
ksztaltowanie zachowan grupy ludzi z ktérymi sie identyfikuje.

Wykres 49. Cele dla jakich prowadzone sg firmy

posiadania wptywu na otaczajacy mnie swiat

stworzenie czego$, co pozwoli mi wdrozyc rozwiagzania W
oparciu 0 wyznawany przeze mnie system warto$ci

rozwigzania problemoéw spotecznych, ktére firmy
dziatajace na rynku nie sa w stanie rozwiazaé

posiadania wptywu na ksztattowanie zachown grupy ludzi
z ktorymi si¢ identyfikuje

rozwigzania konkretnego problemu grupy ludzi do ktdrej
sie zaliczam

by pokaza¢ innym, iz potrafi¢
rozwdj mojej kariery w $wiecie biznesu

osiggnigcie sukcesu finansowego

)
(o))
N
=
=
£ (6]

zarobienie pieniedzy i bycie zamoznym

mnie zgadzam si¢ = jest mi to obojetne W zgadzam si¢

Az 79 % zalozycieli firm stawia na pierwszym miejscu prowadzenie firmy zgodnie
z dobrymi praktykami. W drugiej kolejnosci chca gruntownie przeanalizowa¢ perspektywy
finansowe przedsiewziecia. Jednakze wazne jest dla nich rowniez to, by méc pokaza¢ swoim
klientom, ze zalezy im na zaspakajaniu ich potrzeb bardziej niz na prowadzeniu dziatalnosci
(69 %). 52 % respondentdw chce uczyni¢ $wiat lepszym poprzez prowadzenie wiasnej

dziatalnos$ci, a ponadto wspiera¢ i rozwijac¢ grupe ludzi z ktora silnie si¢ identyfikuja.
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Wykres 50. Co jest wazne dla prowadzacych dziatalno$¢?

by uczyni¢ $wiat lepszym (poprzez dziatania csr,
ochrong srodowiska)

by, w tym co robig, by¢ w petni odpowiedzialnym za
otaczajacy mnie §wiat

by wspierac¢ i rozwija¢ grupe ludzi z ktorg silnie si¢
identyfikuje

by mdc pokaza¢ swoim klientom, ze mocno podzielam
ich opinie, interesy i wartosci

by méc pokaza¢ swoim klientom, ze zalezy mi na
zaspakajaniu ich potrzeb bardziej niz na prowadzeniu. ..

dostarcza¢ produkt/ustuge, ktora jest uzyteczna dla
grupy 0s6b zktorymi sie identyfikuje

by gruntownie przeanalizowac perspektywy finansowe
przedsiewzigcia

I

~
=
>
~
©

by prowadzi¢ firme bazujac na dorych praktykach

Mnie zgadzam si¢ jest mi to obojetne @ zgadzam si¢

W czasie prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorcy stawiajg na rowni zdobycie przewagi
konkurencyjnej oraz znaczne przewyzszenie pozostatych firm, a takze skupienie si¢ na tym, co
firma moze osiggna¢ na tle konkurencji, tak sadzi 75 % respondentéw. 54 % utrzymuje, iz
muszg skupi¢ si¢ na potrzebach grupy osob z ktérymi sie silnie identyfikuja.

Wykres 51. Firma na tle konkurencji

przekonanie innych, ze prywatne firmy sa rzeczywiscie
w stanie sprosta¢ wyzwaniom spotecznym (ochrona...

skupianie si¢ na tym, co firma jest w stanie osiagna¢
spoteczenstwa

by wspiera¢ i rozwija¢ grupe ludzi z ktéra si¢ silnie
identyfikuje

by mocno skupi¢ sie na potrzebach grupy oséb z
ktérymi sie silnie identyfikuje (np.przyjaciele, ...

zdobycie przewagi konkurencyjnej oraz znaczne
przewyzszenie pozostatych firm z mojej branzy

skupienie si¢ na tym, co moja firma moze osiagna¢ na tle
konkurencji

i

Mnie zgadzam si¢ M jest mi to obojetne @ zgadzam si¢
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Najwazniejszym celem w zakresie podejmowania projektow innowacyjnych jest
rozszerzenie zakresu produktow (78 %). Najmniej wazne sg cele zwiazane z prowadzeniem

nowych technologii i nowej generacji produktéw — 70 % badanych.

Wykres 52. Cele w zakresie podejmowania projektow inwestycyjnych

zmniejszenie kosztu wytworzenia towaréw/ustug

wzrost elastyczno$cei w produkcji produktow/ realizowaniu
ustug

poprawa jakosci istniejacego produktu/ustugi
wprowadzenie nowych technologii
otwarcie na nowe rynki

rozszerzenie zakresu produktow/ ustug

wprowadzenie nowej generacji produktow/ustug

W niewazne M obojetne M waine

Co jeszcze jest wazne dla 78 % przedsigbiorcow, a mianowicie to, aby poprawi¢ jakosé
istniejagcego produktu lub ustugi, ponadto wzrost elastycznosci w produkcji i realizowaniu
ustug, jest rowniez niezwykle istotne (wykres 52).

Z wykresu wynika, iz w wigkszo$ci przedsigbiorcy wykazuja si¢ odwaga
w prowadzeniu dzialalno$ci. Stawiajag na mozliwosci dokonywania bardzo duzych zmian
w liniach produktowych lub ushugach, ale takze poznawanie otoczenia poprzez dziatania na
szerokg skalg. Az 54 % respondentow przejawia $miata i agresywng postawe W celu

maksymalizacji zyskow — wykres 53.
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Wykres 53. Firma jako catoksztatt ceni sobie:

Mozliwo$¢ drobnych zmian w liniach produktowych lub
ustugach/ Mozliwo$¢ dokonywania bardzo duzych zmian
w liniach produktowych lub ustugach

Duzy nacisk na marketing sprawdzonych i
przetestowanych produktéw/ Duzy nacisk na B+R,
przywodztwo technologiczne i innowacje

Poznawanie otoczenia poprzez ostrozne, stopniowe i
przemyslane dziatania/ Poznawanie otoczenia poprzez
dziatania na szeroka skale

Sktonno$¢ do realizacji projektéw o niskim stopniu ryzyka
z zachowaniem pewnej stopy zwrotu/Duza skfonno$¢ do
realizacjl projektow o wysokim stopniu ryzyka z szansg na
bardzo duzy zwrot z inwestycji

Ostrozng postawe "pozyjemy zobaczymy", aby
zminimalizowa¢ prawdopodobienstwo wystapienia
kosztownych bledow/Smiata, agresywna postawe w celu
maksymalizacji wykorzystania mozliwo$ci

pierwsza odpowiedz

Wykres 54. Firma jako catoksztatt

Podaza za liderami branzy wprowadzajac nowe produkty
lub ustugi/ Wyprzedza konkurencj¢ we wprowadzeniu
nowych produktéw lub ustug

Reaguje na dziatania inicjowane przez konkurencje/ Sama
inicjuje dziatania rynkowe na ktdre reaguje konkurencja

Bardzo rzadko jako pierwsza wprowadza na rynek nowe
produkty lub ustugi/ Bardzo czgsto wprowadza na rynek
nowe produkty lub ustugi

Nie wprowadza nowych produktéw lub ustug na
rynek/Wprowadza bardzo duzo linii produktowych i ustug
na rynek

pierwsza odpowiedz

ani pierwsza ani druga
]

ani pierwsza ani druga
| |

druga odpowiedz

druga odpowiedz



Ponad 50 % przedsigbiorcoOw uwaza, iz preferencje klientdw ulegaja ciagtym zmianom,
a takze popyt na produkty czy ushugi ciaggle si¢ zmienia. A co za tym idzie, rynek otwiera si¢
na klientow wprowadzajac nowe strategie sprzedazy, co moze $wiadczy¢ 0 konkurencyjnos$ci

firm i oczekiwaniu klientéw na nowosci.

Wykres 55. Firma na tle konkurencji

Inne firmy nieustannie opracowujg nowe strategie
sprzedazy na naszym rynku

Inne firmy nieustannie wprowadzaja swoje produkty na
nasz rynek

Popyt na nasze produkty/ ustugi ciagle si¢ zmienia

Preferencje klientow ciagle zmieniaja si¢ w naszej branzy

Hnie zgadzam si¢ W obojetne M zgadzam si¢

86 % badanych firm generuje przychody ze sprzedazy, a w przypadku 84 % przychody
pokrywaja koszty funkcjonowania firmy. 84 % firm osiaga zyski z prowadzonej dziatalnosci.
Co do zatrudnienia w najblizszych 5 latach to ok. 30 % przedsigbiorcow planuje wzrost

zatrudnienia od 25 do 100 %. Pokazuja to wykresy 56-59.

Wykres 56. Przychody ze sprzedazy

ETAK ®NIE
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Wykres 57. Przychody a koszty funkcjonowania firmy

HTAK HNIE

Wykres 58. Zysk finansowy

.
—K

H TAK ® NIE

Wykres 59. Zatrudnienie w najblizszych 5 latach

100 PROCENT
75 PROCENT

50 PROCENT

25 PROCENT

W negatywnie M obojetnie M pozytywnie



Uczestnicy badania GUESS prowadzacy dziatalno$¢ bardzo optymistycznie wypowiadajg si¢
na temat swojej firmy i zycia jako przedsi¢biorcy. Zdecydowana wigkszos¢ ok. 70 % jest
zadowolona ze swojej $ciezki Kariery i byliby sktonni ponownie rozpoczaé t¢ samg dziatalnos¢

gospodarczg — wykres 60.

Wykres 60. Ocena zycia przedsi¢biorcy

Po rozwazeniu wszystkich za i przeciw, jestem
zadowolony z zycia jako przedsigbiorca

Bylbym skfonny ponownie rozpocza¢ t¢ sama 14
dzialalnosc gospodarcza

Ogdlnie, jestem zadowolony z funkcjonowania
mojej firmy

=
= ~

Jestem zadowolony z prowadzonej przeze mnie 9
$ciezki Kariery przedsigbiorcy

M nie zgadzam sie jest mi to obojetne M zgadzam sie

Przedsigbiorcy ocenili swoja dzialalno$¢ na tle konkurencji, biorac pod uwagg Kilka aspektow.
| tak jesli chodzi o generowany poziom zysku i wzrost poziomu sprzedazy to 50 %
ankietowanych wypadta zdecydowanie lepiej niz konkurencja. Natomiast 46 % respondentow

uwaza, iz jest gorsza w przypadku tworzenia miejsc pracy — wykres 61.

Wykres 61. Efektywnosci firmy na tle konkurencji

Tworzenie nowych miejsc pracy

Wzrost udziatu w rynku 29

Wozrost poziomu sprzedazy

N

e [
N
I

Generowany poziom zysku

zdecydowanie gorsza ani tak ani nie zdecydownie lepsza
|
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Relacje z klientami wsrod ankietowanych zostaly ocenione bardzo dobrze, co przedstawia

wykres 62. Ponad 65 % respondentow uwaza, ze jest zasadniczo lepsza od konkurencji.

Wykres 62. Ocena efektywnosci biznesu

Bycie pierwszym wyborem przy zaspokajaniu 21
potrzeb klientéw

Pomoc docelowym klientom w odrdznieniu si¢ od 23
innych konsumentow

Osiagnigcie silnego spotecznego uznania wsrod 2
potencjalnych klientdw

Wymiana wiedzy i do$wiadczen z docelowymi 2
klientami

Budowanie relacji z potencjalnymi klientami 18

o
w
N

Budowanie prywatnego majatku jako przedsigbiorca 6

B zdecydownie gorsza anitak aninie M zdecydowanie lepsza
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8 FIRMA RODZINNA

W tej czeSci badania braly udziat tylko osoby, ktére zadeklarowaty, iz ich Rodzice

prowadzg dzialalno$¢. Grupa ta stanowita 23 % wszystkich uczestnikow badania. Pierwsza
cze$¢ pytan dotyczyta roku zatozenia firmy, liczby pracownikow, udziatéw w firmie rodziny i
samego ankietowanego.

Z wykresu wynika, iz najwigcej firm rodzinnych zostato zatozonych przed 1994, az 35
%. Najmniej tylko 1 % w 2007 i 2011 roku.

Wykres 63. Rok zatozenia firmy rodzinnej

35%
7' 8 898
D0 D08 .9.0.9.0"0:8:8:0:0
(Vo] [¥p] < o o i o ()] [ee] N~ O un < o o i o (o)} o0 ~ O [¥p] < <
— — — — — o O o o o o [e)] [}
o o o o o o o o o o o o o o o o o a (o)) a (o)) a (o)) C
o o o o o~ o o o o o o o o o~ o o o i i i i i — v\

W 21 % firm rodzinnych zatrudniony jest jeden pracownik. W przypadku 13 % firmy
nie maja wcale pracownikdw, natomiast 3 % firm stanowia firmy duze zatrudniajace ponad 100

pracownikow.
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Wykres 64. Zatrudnienie w firmie rodzinnej

ponad 100 pracownikow
51-100 pracownikéw
26-50 pracownikow
21-25 pracownikow
16-20 pracownikow
11-15 pracownikow
6-10 pracownikow

5 pracownikow

4 pracownikow

3 pracownikow

2 pracownikow

1 pracownik

0 pracownikow

— s

. 2

—

(™ !

. 2

E—
I 11
—_— 7

——
——— 10
. 16
I ————) 21
I 13

92 % deklaruje, iz w prowadzenie firmy zaangazowani sg Rodzice.

Wykres 65. Zaangazowanie Rodzicow

' nie [ tak

W przypadku 72 % firm rodzina ma 100 % udziatow — wykres 66
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Wykres 66. Udziaty w firmie rodzinnej

Co do udziatéw w firmie rodzinnej samych ankietowanych, to 77 % deklaruje, iz nie

ma jeszcze zadnych udziatow w firmie.

Wykres 67. Udziaty w firmie rodzinnej potencjalnych sukcesorow

100% i 4
51-99% i 3
26-50% i 4

=y

Swiadomo$é bycia firma rodzinng wykazuje 60 % 0s6b.
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Wykres 68. Swiadomo$¢ rodzinnosci firm

Z badania wynika, iz najwiecej firm rodzinnych, az 20 % funkcjonuje w branzy

handlowej, 16 % w produkcji, a 15 w budownictwie.

Wykres 69. Branze firm rodzinnych

Inne

Pozostate ustugi (transport i spedycja)
Handel (hurt/detal)

Turystyka i rekreacja

Produkcja

Technologie informatyczne (IT) i komunikacja...

Ochrona zdrowia i opieka spoteczna

Ustugi finansowe (wlaczajac bankowose,. ..

Edukacja i szkolenia

Konsulting (HR, prawo,zarzadzanie, podatki)
Budownictwo

Architektura i Inzynieria
Reklama/Design/Marketing

58 % ankietowanych pracowato juz w firmie rodzicow (wykres 70).
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Wykres 70. Praca w firmie rodzinnej

nie
42%

tak
58%

Bioracy udziat w badaniu wypowiedzieli si¢ rowniez na temat posiadanego rodzenstwa
i ich wieku. | tak 43 % ankietowanych ma 1 siostre lub brata, dalej 27 % ma dwojke rodzenstwa

—Woykres . Natomiast 48 % jest najstarszym z Rodzenstwa -wykres.

Wykres 71. Rodzenstwo

4 i wigcej

w
| )

10
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Wykres 72. Wiek rodzenstwa

4 i wiecej

31

o =
=
w
[¢2)

Tylko niewiele ponad 20 % respondentéw jest gotowa przejac firme po rodzicach, czy
tez mysli 0 jej przejeciu. Jednak zdecydowana wigkszo$¢ nie jest tym zainteresowana, co

przedstawia wykres.

Wykres 73. Sukcesja w firmie

mam silng motywacj¢, by pewnego dnia zosta¢
sukcesorem w firmie moich rodzicéw

powaznie mysle 0 przejeciu firmy moich rodzicow

podjatem decyzje 0 zostaniu sukcesorem w firmie
moich rodzicéw

dotoze wszelkich staran by zosta¢ sukcesorem w
firmie moich rodzicow

moim celem zawodowym jest zostanie sukcesorem
w firmie moich rodzicéw

jestem gotéw zrobi¢ wszystko, aby przeja¢ firme
po moich rodzicach

M nie zgadzam sie M ani tak aninie M zgadzam sie
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Cho¢ dla 33 % studentow $ciezka kariery jako sukcesora jest atrakcyjna i tyle samo 0sob

uwaza, iz bycie sukcesorem ma wiecej zalet niz wad.

Wykres 74. Sciezka Kariery sukcesora

sposrod wszystkich opcji kariery, najbardziej
chciatbym zosta¢ sukcesorem w firmie moich...

bycie sukcesorem przyniostoby mi wielkg 48 21 31
satysfakcje

gdybym miat mozliwos¢ i niezbedne $rodki do
zostania sukcesorem w Firmie Rodzinnej, nie...
sciezka Kariery jako sukcesora jest dla mnie _
atrakcyjna
bycie sukcesorem ma dla mnie wiccej zalet niz wad 43 23 34

M nie zgadzam sie M anitak anitak ™ zgadzam sie

49 % Rodzicow potencjalnych sukcesoréw zareagowaloby pozytywnie, gdyby
nastgpito przejecie firmy po nich. A zmiana pokoleniowa dla prawie 60 % nastapitaby po ponad
5 latach od jej przekazania.

Wykres 75. Reakcja otoczenia

pozostali cztonkowie rodziny

najblizsza rodzina, np..rodzenstwo

Twoi Rodzice
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B negatywnie

M obojetnie

B pozytywnie
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Wykres 76. Zmiana pokoleniowa

>5 (3)

2-5(2)

1(1)

A co w sytuacji, kiedy oboje z rodzenstwa chciatoby pracowa¢ na tym samym
stanowisku w firmie. 65 % studentow twierdzi, ze sprawiedliwie byloby, gdyby rodzenstwo,

ktore ma wyzsze kwalifikacje otrzymato prace w firmie. Natomiast 46 % uwaza, iz jedno
i drugie z rodzenstwa powinno wykonywac¢ t¢ sama prace.

Wykres 77. Kwalifikacje Rodzenstwa a praca w firmie rodzinnej

Rodzenstwo nie posiadajace kwalifikacji, by
otrzyma¢ prace gdzieindziej - otrzymuje t¢ prace

obydwoje z rodzefstwa wykonuje te samg prace

Rodzenstwo posiadajace wyzsze kwalifikacje
otrzymuje t¢ pracg

M niesprawiedliwe ~ M anitak aninie M sprawiedliwe
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Najwazniejsze W kontekscie sukcesji jest zachowanie harmonii w rodzinie- 74 %-

wykres 78.

Wykres 78. Cele sukcesji

zapewnienie
dhlugowiecznosci
firmy rodzinnej;
26%

zachowanie
harmonii w
rodzinie; 74%

Natomiast w momencie, gdy rodzenstwo posiada wysokie kwalifikacje i juz pracuje na
wysokim stanowisku w firmie rodzinnej, a jedno z rodzenstwa nie pracuje zawodowo, a
zajmuje si¢ prowadzenie domu rodzinnego, to 35 % ankietowanych uwaza, iz powinni dostaé
wiecej udziatow w firmie (wykres 79). Dzieci oceniajace dziatalnos¢ swoich Rodzicow z
perspektywy ostatnich trzech lat uznaty, iz firma rodzinna lepiej niz konkurencja wypada w
obszarze wzrostu sprzedazy i zysku. Najgorzej oceniajg tworzenie nowym miejsc pracy w

firmie (wykres 80).

49



Wykres 79. Podziat udziatow

zabezpieczenie finansowe wszystkich cztonkéw
rodziny jest najwazniejsze

cztonkowie rodziny, ktrzy sa mniej zamozni niz
pozostali, powinni otrzyma¢ wigcej udziatow w...

jezeli jedno z rodzenstwa bylo bardziej
zaangazowane W zycie rodziny niz pozostali, to...

jezeli jedno z rodzenstwa bylo bardziej
zaangazowane W funkcjonowanie firmy niz...

niektore z rodzenstwa mogg otrzymywac wiecej
udziatéw w firmie rodzinnej, pod warunkiem, ze...

cala trojka rodzenstwa powinna otrzymywac 37 24 39
identyczne udziaty we wiasno$ci firmy rodzinnej

H nie zgadzam sie M obojetnie M zgadzam sie

Wykres 80. Ocena dziatalnosci firm rodzinnych przez dzieci

innowacyjnos¢

tworzenie miejsc pracy

wzrost zysku

wzrost udziatu w rynku

wzrost sprzedazy

B gorzej M anitak aninie M lepiej
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9 PODSUMOWANIE

Wyniki przeprowadzonego badania GUESS potwierdzity, iz pokolenie poddane temu
badaniu, zwane pokoleniem Y to ludzie pewni siebie, podejmujacy szybkie decyzje
konsekwentnie dazgc do celu, jednak nie za wszelka ceng.

Za najbardziej pozadane miejsce pracy zaraz po studiach uznali prace w matych i §rednich
firmach zdobywajac tam do$wiadczenie, aby po pieciu latach otworzy¢ wilasng firme. Celem
ich Kkariery jest zostanie przedsigbiorcg, co wydaje si¢ by¢ dla nich atrakcyjne i zwigzane
z wielka satysfakcjg. W tym obszarze moga liczy¢ na wsparcie swoich bliskich i przyjaciot.
Jednak planowana firma nie bedzie ich gléwnym Zrodlem utrzymania, cho¢ bedzie shuzyc
zarobieniu pieniedzy, ale nie tylko. Wazne jest dla nich réwniez to, aby ich dziatalnos¢ miata
wplyw na otaczajacy $wiat, nawet czyniac go lepszym. Nade wszystko chcg prowadzié firmeg
opierajac si¢ na dobrych praktykach. Handel i ustugi finansowe to branze, ktére w oczach
studentow sg najatrakcyjniejsze, pozwalajac na osiggnigcie sukcesu finansowego. Czes¢
z respondentéw chce otworzy¢ firme po to, by udowodni¢ innym co potrafig, ponadto chca
skupic sie na osiagnieciach firmy na tle konkurencji. Zdecydowana wiekszos¢ chce dziataé bez
wspolnikow.

Natomiast na poziomie wyboru kierunku studiow ankietowanych interesuje renoma
naukowa uczelni, a dzigki zajgciom zrozumieli, co nalezy zrobi¢, aby zatozy¢ wlasna firme.

Studenci bioracy udziat w badaniu bardzo wysoko oceniajag wiasne kompetencje, m.in..
bycie liderem i komunikatywno$¢, to ich mocne strony, ale takze budowanie profesjonalnej
sieci kontaktow. Pochodza ze $srodowiska w ktorym wiekszo$¢ 0s6b prowadzi zaplanowane
zycie, a wladza koncentruje si¢ wokot jednostki.

Celem prowadzenia dziatalno$ci dla 0s6b juz posiadajacych firme jest rowniez sukces
finansowy i rozwdj kariery biznesowej. Najcze¢sciej prowadza firmy bez udziatu wspdlnikow
w branzy handlowej i technologiach IT, bazujagc na dobrych praktykach. Co jeszcze jest dla
nich wazne, a mianowicie to, aby zdoby¢ przewage konkurencyjng i znacznie przewyzszy¢
pozostate firmy z branzy. W zakresie inwestycji wazna jest poprawa jakosSci istnicjgcego
produktu lub ustugi, ale takze rozszerzenie zakresu dziatalno$ci. Patrzac na swoje firmy
twierdzg, iz W znacznym stopniu wyprzedzaja konkurencje, kladac nacisk na B+R,
przywodztwo technologiczne. | przed wszystkim stawiajg na $mialg i agresywng postawe w
celu maksymalnego wykorzystania mozliwosci, bardzo czesto wprowadzajgc na rynek nowe

produkty lub ustugi. Oczywiscie majac na uwadze zmieniajace si¢ preferencje konsumentow.
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Na tle konkurencji wypadaja dobrze jesli chodzi o zyski i wzrost poziomu sprzedazy, hatomiast
najstabiej w zakresie nowych miejsc pracy.

Generalnie studenci przedsiebiorcy bardzo entuzjastycznie wypowiadaja si¢ na temat
swojej firmy i zycia przedsigbiorcy.

Podsumowujac czes$¢ dotyczaca firm rodzinnych nalezy stwierdzi¢, iz:

e W wickszosci sg to firmy z dorobkiem ponad 20-letnim;

e zatrudniajg najczesciej jednego pracownika ze zdecydowang przewagg udziatow
nalezacych do Rodziny;

e najwiecej osob dziata w handlu, réwniez budownictwo jest dosy¢ popularne, co
w przypadku firm planowanych czy tez juz funkcjonujacych wéréd studentdw
przedsiebiorcow zupelnie nie znalazto odzwierciedlenia;

Wyniki badania pokazujg, iz niewiele z 0s6b, ktérych Rodzice prowadzg firmy sa gotowi
na przejecie firmy, nawet nie mysla o tym. Jednak co trzeci uwaza, ze bycie sukcesorem bytoby
dla nich atrakcyjng $ciezkg Kariery i przyniostoby im wielkg satysfakcje. Moze to wynikac z
tego, iz pokolenie Y zwane millenialsami cenig sobie réwnowage pomigdzy pracg a zyciem
prywatnym, a patrzac na swoich Rodzicdw, ktorzy ci¢zko pracowali poswigcajac firmie
mnostwo czasu nie sa czyms$ takim zainteresowani. Cho¢ bardzo wazne jest dla nich
zachowanie harmonii w rodzinie w kontekscie sukcesji, ale takze aby traktowaé sprawiedliwie

Rodzenstwo, ktore maja i ich kwalifikacje.
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